
Wichtige Hinweise zur Beantragung eines  
elektronischen Visums für Indien (eVisa) 

 
 

Sehr geehrte Reiseteilnehmer, 
 

deutsche Staatsangehörige benötigen für die Einreise nach Indien ein Einreisevisum, welches vor Reiseantritt eingeholt 
werden muss. Die indischen Behörden erteilen ein Touristenvisum in elektronischer Form (eVisa oder auch ETA). Mit 
dieser eVisa-Genehmigung können Sie nach Indien einreisen und erhalten bei Einreise am Flug- oder Seehafen Ihr 
Einreisevisum (Tourist Visa on Arrival). 
Zur Antragstellung müssen über das Internet ein umfangreicher Fragebogen (nur in englischer Sprache) ausgefüllt sowie 
ein biometrisches Passfoto (Format 5x5 cm) und eine farbige Kopie Ihres Reisepasses in unterschiedlichen 
Dateiformaten eingescannt und hochgeladen  werden; die Visagebühr kann ausschließlich in US-Dollar und nur online 
per Kreditkarte über ein indisches Zahlungsportal beglichen werden. 
 

Diese Angaben gelten nur für deutsche Staatsangehörige. Reisende mit anderer Nationalität informieren sich bitte 
frühzeitig über die individuell für sie geltenden Sonderbestimmungen bei VISUM.de in Frankfurt. Entsprechend der 
Nationalität ist u.U. die Beantragung eines Visums in Form eines Aufklebers in den Original-Reisepass bei einem 
indischen Konsulat in Deutschland notwendig. 
 

Reisende mit Staatsangehörigkeit oder Herkunft aus Afghanistan, Bangladesch, Pakistan oder Sri Lanka unterliegen 
besonderen Bestimmungen und werden gebeten, sich ebenfalls direkt mit VISUM.de in Verbindung zu setzen! 
 

Antragsverfahren 

 

Unser Partner VISUM.de übernimmt für Sie gegen eine Gebühr die Visabeschaffung und damit den gesamten Prozess 
der Online-Antragstellung über das Internet, inkl. Ausfüllen des Online-Formulars, Hochladen des Passfotos und der 
Reisepasskopie sowie die Online-Bezahlung der Visagebühr per Kreditkarte. 
 

Senden Sie daher bitte Ihre vollständigen Unterlagen zur Visabeantragung baldmöglichst per Einschreiben an das 
zuständige VISUM.de - Servicebüro in Frankfurt/M.: 
 

VISUM.de     Tel.:          069 / 70 79 83 7- 0 
Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG  Email: phoenix-fra@visum.de 
Hamburger Allee 45       
 

60486 Frankfurt/M.        
               

Zur Antragstellung benötigen Sie ein biometrisches Passfoto im 
Format 5x5 cm, farbig, mit hellem Hintergrund (siehe 
nebenstehende Grafik). Das in Deutschland übliche Format (3,5 x 
4,5 cm) wird nicht akzeptiert!  
Darüber hinaus lassen Sie bitte eine gut lesbare Kopie der 
Personaldatenseite Ihres Reisepasses (laminierte Seite mit Bild + 
gegenüberliegende Seite 1) z.B. in einem Kopier-Center o.ä. 
anfertigen und senden diese zusammen mit den unten 
aufgeführten Unterlagen (siehe Kasten auf Seite 2) frühestens 3 
Monate und spätestens 4 Wochen vor Reiseantritt an VISUM.de 
in Frankfurt am Main.  

 
Bitte beachten Sie, dass sich die Visumbeschaffungsgebühren nach dem Eingangstermin der vollständigen Unterlagen 
bei VISUM.de richten. Ab 4 Wochen vor Reisebeginn werden u.U. höhere Gebühren fällig. In dem Sonderpreis von 
105,00 € für die Visabesorgung sind neben allen Visagebühren die Service- und Versandkosten des Visa Dienstes 
sowie die Mehrwertsteuer enthalten. Die Bezahlung erfolgt per Lastschrift (s. Auftragsformular) an VISUM.de. 
 

Ihr eVisa für Indien kann nur beantragt werden, wenn alle erforderlichen Unterlagen rechtzeitig eingesandt werden. Für 
gegebenenfalls notwendige Korrekturen oder Rückfragen wegen fehlender oder unvollständig ausgefüllter Unterlagen 
wird zusätzlich eine Pauschale von 5,00 € für den erhöhten Bearbeitungsaufwand erhoben.  
Nach der Bestätigung durch die indischen Behörden erhalten Sie Ihre persönliche eVisa-Genehmigung per 
Post/Einschreiben oder Email von VISUM.de zurück. Das eVisa ist ab Ausstellungsdatum für 1 Jahr gültig und berechtigt 
zur mehrfachen Einreise mit max. 30 Tagen Aufenthalt pro Einreise. Mit der eVisa-Genehmigung und Ihrem Reisepass 
können Sie an einem der designierten indischen Flug- oder Seehäfen nach Indien einreisen und erhalten hier Ihren 
Visavermerk in den Reisepass. 
 

Bitte legen Sie den Ausdruck der eVisa-Genehmigung in Ihren Reisepass und führen beides zusammen mit allen 
weiteren Reiseunterlagen bei Einreise mit sich. Bitte prüfen Sie die Daten in Ihres eVisa sofort nach Erhalt auf ihre 
Richtigkeit und achten unbedingt darauf, dass Sie vor Reiseantritt in Besitz Ihrer vollständigen Reiseunterlagen sind! 
 

Bitte bedenken Sie, dass sowohl der Reiseveranstalter als auch VISUM.de für unvollständige Unterlagen, nicht 
eingehaltene Visavorschriften und verspätete Einreichung keine Haftung übernehmen können. Ohne gültige eVisa-
Genehmigung / gültiges Visum ist die Einreise nach Indien nicht möglich! 
 

► weiter auf Seite 2 

 

 Richtlinien für das Passfoto zur Visabeantragung Indien 

 



 
 

Wichtiger Hinweis: Bei Einreise am Flug- oder Seehafen werden durch die indischen Immigrationsbehörden 
grundsätzlich und ohne Ausnahme biometrische Daten (Fingerabdrücke & Foto) erfasst.  

Während des Online-Antragsprozesses erklärt sich der Antragsteller hiermit einverstanden. Verweigert der Reisende 
die Erfassung biometrischer Daten bei der Einreise, zieht dies automatisch die Zurückweisung durch die 
Immigrationsbehörden nach sich! 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Mitreisende Kinder benötigen einen eigenen Kinder-Reisepass, müssen ebenfalls ein eVisa beantragen und die unten 
aufgeführten Unterlagen (siehe Kasten) einreichen. 
 

Hinweis: Einige Felder der beiliegenden Formulare sind bereits vorab für Sie ausgefüllt; bitte verändern Sie diese 
Angaben nicht und senden Sie Ihre vollständigen Antragsunterlagen an die auf Seite 1 genannte Adresse des 
zuständigen VISUM.de-Servicebüros. 
 

Wichtige Datenschutzinformation nach EU-DSGVO: Für die Beantragung Ihres Visums ist die Übermittlung der von 
Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten an die Konsular-/Immigrationsbehörden des Ziellandes 
(Drittland außerhalb der EU) zwingend erforderlich. Mit der Beauftragung der Visumbeschaffung erklärt sich der 
Antragsteller hiermit ausdrücklich einverstanden. Weitere Hinweise und Informationen zum Datenschutz finden Sie auf 
dem beigefügten Informationsblatt. 
 

Die Beantragung der ETA für Indien erfolgt durch VISUM.de im Auftrag des Reisenden über das Internetportal der 
indischen Regierung. Für die vollumfängliche Funktionalität und Verfügbarkeit der Webseite ist ausschließlich der 
Betreiber verantwortlich. 
Die Entscheidung über die Erteilung der ETA-Genehmigung oder eine Ablehnung des Antrages sowie die Gebühren, 
die Bearbeitungsdauer und den Zeitpunkt der Entscheidung liegt ausschließlich bei den zuständigen Behörden. Daher 
kann VISUM.de weder eine Garantie noch eine Haftung für eine erfolgreiche Antragstellung rechtzeitig vor Reiseantritt 
übernehmen. Antragsgebühren sowie alle weiteren Beschaffungsgebühren sind auch im Falle einer Ablehnung Ihres 
ETA-Antrages oder bei Absage/Stornierung der Reise nicht erstattungsfähig. 
 

Visa- und Einreisebestimmungen sowie Visagebühren können sich jederzeit kurzfristig ändern, ohne dass der 
Reiseveranstalter oder VISUM.de durch die zuständigen Immigrationsbehörden hiervon vorher unterrichtet werden; 
daher verstehen sich die obenstehenden Angaben vorbehaltlich solcher Veränderungen.  
 

Bitte beachten Sie die wichtigen Informationen in der beiliegenden Einwilligungserklärung zur Übermittlung 
personenbezogener Daten gemäß EU-DSGVO. Weitere Hinweise und Informationen zum Datenschutz finden Sie auf 
dem beigefügten Informationsblatt. 
 

Für Rückfragen steht Ihnen das VISUM.de-Serviceteam gerne Mo.-Fr. unter der o.g. Rufnummer zur Verfügung. Wir 
danken Ihnen für die Beachtung der obenstehenden Hinweise und wünschen Ihnen schon heute eine erlebnisreiche 
Reise. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 

Ihr Humboldt Reisewelt - Team und VISUM.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Stand: Juli 2025 (Änderungen vorbehalten) 

 

Folgende Unterlagen (pro Person) werden für die Beantragung des eVisa für Indien benötigt: 
(Bitte vor Versand an VISUM.de auf Vollständigkeit prüfen!) 
 

 1x ausgefülltes Auftragsformular (an VISUM.de, hier können Sie ggf. auch mehrere Reisende eintragen) 

 1x Einwilligungserklärung in die Übermittlung personenbezogener Daten (separates Formular)  

 1x vollständig ausgefüllter und unterschriebener Datenerfassungsbogen (Antrag) 

 1x Original-Passfoto, Format 5 x 5 cm, (nach biometrischen Richtlinien, farbig, ohne Rand, heller Hintergrund) 

 1x gut lesbare Kopie des Original-Reisepasses (laminierte Personaldatenseite mit Bild + gegenüberliegende Seite 1, 
    Passgültigkeit: mind. noch 6 Monate bei Einreise) 
 

 1x Kopie der Reise-Buchungsbestätigung des Reiseveranstalters 



Kontakt zuständiges Servicebüro
Tel: 069 / 7079837-0 · Fax: 069 / 7079837-17
E-Mail: frankfurt@visum.de

AUFTRAGSFORMULAR
(bitte vollständig in Blockschrift ausfüllen!)

Bitte senden Sie Ihre Antragsunterlagen an:

  Ihr Reiseveranstalter:

 VISUM.de
   Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG
   Hamburger Allee 45

   60486 Frankfurt/M.        Buchungs-Nr.:    
    (s. Buchungsbestätigung)

1. Absender: (bitte deutlich in Blockschrift) 2.       Gewünschte Rückversandadresse:
               (nur wenn abweichend von 1. (Absender)

  

   VORNAME, FAMILIENNAME:  VORNAME, FAMILIENNAME  /  FIRMA:

   ANSPRECHPARTNER (WENN VORHANDEN):  ANSPRECHPARTNER / ABT. (WENN VORHANDEN):

   STRASSE / NR.:   STRASSE / NR.:

   PLZ / ORT:  PLZ / ORT:

   TEL. FESTNETZ:          TEL.:                E-Mail:

   TEL. MOBIL (WENN VORHANDEN):

   E-MAIL-ADRESSE:

3. Visumbeschaffung:  Ich/Wir beauftrage/n VISUM.de mit der Beschaffung von elektronischen Visa für:

   z.B.: INDIEN, SRI LANKA, AUSTRALIEN

4. Namen der Passinhaber:

   z.B.: ERIKA MUSTERMANN,  MAX MUSTERMANN

Normalbearbeitung: 105,00 € pro Person (Eingang der vollständigen Unterlagen bei VISUM.de 4 Wochen oder früher vor Reisebeginn)
Eine Expressbearbeitung (bis 2 Wochen vor Reiseantritt) ist nur auf vorherige Anfrage bei VISUM.de gegen eine zusätzliche Gebühr möglich.  

5. Reisedaten:     von   bis           6. Rückversand per:     Post       Email
TT / MM / JJ  TT / MM / JJ

7.  CHECKLISTE        :    Folgende Unterlagen (pro Person) sind diesem Auftragsformular beigefügt:

     1x Datenerfassungsbogen (Antrag)            1x Reisepass-Kopie   1x Kopie der Buchungsbestätigung
     1x Passfoto (5x5 cm, biometrisch, farbig, randlos, heller Hintergrund)   1x Einwilligungserklärung zur Datenübermittlung
     1x Sonstiges (ggfs. bitte angeben)

8.  Zahlungsart: SEPA-Lastschrift
  IBAN          BIC 

 
       Ländercode   |  Prüfziffer |                                 Bankleitzahl           |     Kontonummer (10 stellig, ggf. links mit Nullen auffüllen)                             BIC des Kreditinstituts (8 oder 11 Stellen)

     Kreditinstitut                     Kontoinhaber

Hiermit ermächtige ich die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG (VISUM.de) - Gläubiger-Identifika-
tions-Nr.: DE14VDB00001234624, die Rechnungssumme von meinem Konto mittels Lastschrift      X
einzuziehen und weise zugleich mein Kreditinstitut an, die Lastschrift einzulösen.  Unterschrift Kontoinhaber
Mandatsreferenz: Wird Ihnen auf der Quittung mitgeteilt. 

 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung meiner / unserer im Rahmen der hier von mir/ 
uns beauftragten Visabeschaffung übermittelten personenbezogenen Daten ausschließlich
zur Erfüllung des Auftrages erkläre ich mich / erklären wir uns einverstanden. Grundlage für
die Auftragserteilung zur Visabeschaffung sind die allgemeinen Geschäftsbedingungen der             X
Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG / VISUM.de                   Unterschrift Auftraggeber

     
    (Version 2025/07)

BEMERKUNGEN / HINWEISE AN VISUM.de:



Einwilligung in die Übermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland
des Antragstellers / der Antragstellerin

1. Person  ____________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

   Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)

2. Person  ____________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

   Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)

gegenüber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG / VISUM.de.

§ 1 (Zweck der Datenverarbeitung)  Um den Auftrag zur Beschaffung eines Visums bzw. einer elektronischen Reisegenehmigung für  INDIEN gemäß
Auftragsformular für den Auftraggeber/Antragsteller ausführen zu können, bedarf es einer Erfassung, Übermittlung und damit einer Verarbeitung der
vom Auftraggeber/ Antragsteller in den Visa-Antragsdokumenten bereitgestellten, personenbezogenen Daten durch die Visa Dienst Bonn GmbH & Co.
KG/VISUM.de an die offiziellen konsularischen Vertretungen des Ziellandes in Deutschland bzw. an die Konsular-/Immigrationsbehörden des jeweiligen
Ziellandes im Drittstaat, auch außerhalb der EU. Es werden nur die Daten aus den Visa-Antragsdokumenten und nur an die dort genannten Empfänger
übermittelt.  Die  Datenverarbeitung  erfolgt  in  dem  Land,  in  welchem  der  Datenimporteur,  also  hier  die  jeweilige  konsularische  Vertretung  oder
Konsular-/Immigrationsbehörde eines Drittstaates, ihren Sitz hat.
Botschaften & Konsulate von Drittstaaten (auch außerhalb der EU) sowie deren Bedienstete repräsentieren u.a. die Konsular-/Immigrationsbehörden
ihres  Heimatlandes  im Gastgeberland.  Sie  unterliegen  nach  den Art.  22  und 31 des  Wiener  Abkommens  über  diplomatische Beziehungen  (WÜD)
besonderem Schutz und daher u.U. nicht automatisch der Rechtsprechung des Gastgeberlandes bzw. geltendem EU-Recht. Die Verarbeitung von zur
Visabeantragung übermittelten personenbezogenen Daten erfolgt daher faktisch jeweils in dem Land, welches durch seine konsularische Vertretung in
Deutschland oder der EU repräsentiert ist, auch wenn sich diese Vertretung auf dem Territorium Deutschlands oder der EU befindet.
Die Einbindung der konsularischen Vertretung oder Immigrationsbehörde des Drittstaates erfolgt aufgrund des Umstandes, dass die Visa Dienst Bonn
GmbH  &  Co.  KG  /  VISUM.de  selbst  die  zur  Erfüllung  des  durch  den  Antragsteller/Auftraggeber  erteilten  Auftrages  erforderliche  Erteilung  eines
Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung nicht selber erbringen kann, sondern lediglich stellvertretend und im Auftrag des Antragstellers als
Vermittler gegenüber der konsularischen Vertretung/Immigrationsbehörde des Ziellandes (Drittstaates) fungiert.

§ 2 (Besonders schützenswerte Daten)  Zur Durchführung des erteilten Auftrages wird es in Abhängigkeit von den aktuellen Visa-Antragsbestimmungen
des Ziellandes erforderlich sein, auch besonders schützenswerte Kategorien personenbezogener Daten an die jeweilige konsularische Vertretung bzw.
Immigrationsbehörde  zu  übermitteln.  Dies  können,  je  nachdem  welche  Daten  konkret  für  die  Durchführung  des  Auftrages  erforderlich  sind,
personenbezogene Daten sein, aus denen die rassische und ethnische Herkunft, politische Meinung, religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen
oder eine Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen, sowie ggfs. biometrische Daten und Ähnliches. Für den hier relevanten Auftrag zur Beschaffung
eines Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung ist es u.U. erforderlich, an die konsularische Vertretung bzw. die Konsular-/Immigrationsbehörde
des Ziellandes zum Zwecke der Erfüllung des Auftrages solche personenbezogenen Daten zu übermitteln.

§ 3 (Angemessenheitsbeschluss)  Für das Land, in welchem die Konsular-/Immigrationsbehörde ihren Sitz hat bzw. welches durch eine konsularische
Vertretung in Deutschland repräsentiert wird und in dem somit die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, besteht möglicherweise aktuell kein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission im Sinne des Artikels  45 Abs.  1,  3 Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO).  Das heißt,  dass die EU-
Kommission bislang nicht positiv festgestellt hat, dass das landesspezifische Datenschutzniveau dieses Landes dem der Europäischen Union aufgrund der
DS-GVO entspricht.

§ 4 (geeignete Garantien)  Die DS-GVO setzt für eine Datenübermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation sogenannte geeignete
Garantien voraus, Art. 46 Abs. 2, 3 DS-GVO. Solche liegen unter Umständen für das o.g. Zielland nicht vor. 

§ 5 (mögliche Risiken)  Mögliche Risiken, die sich im Zusammenhang mit den vorgenannten Paragraphen aktuell für den Antragsteller/Auftraggeber nicht
ausschließen lassen, sind insbesondere: 

- Ihre personenbezogenen Daten könnten möglicherweise über den eigentlichen Zweck der Auftragserfüllung hinaus durch die Konsular-/Immigrations-
behörden des Ziellandes an andere Dritte weitergegeben werden. 

- Sie können ihre Auskunftsrechte gegenüber d. Konsular-/Immigrationsbehörde möglicherweise nicht nachhaltig geltend machen bzw. durchsetzen.
- Es besteht möglicherweise eine höhere Wahrscheinlichkeit, dass es zu einer nicht korrekten Datenverarbeitung kommen kann, da die technischen

organisatorischen Maßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten quantitativ und qualitativ nicht vollumfänglich den Anforderungen der DS-GVO
entsprechen.

- Es besteht das  Risiko, dass Betroffenenrechte in Ermangelung einer Datenschutzbehörde und/oder Datenschutzgrundsätze nicht eingehalten werden.

§ 6 (Einwilligung / Widerruf)  Ich bin ausdrücklich mit der Übermittlung meiner personenbezogenen, auch der besonders schützenswerten Daten (siehe §
2) im Sinne des Artikel 9 Abs. 1 DS-GVO zur Durchführung der von mir beauftragten Dienstleistung an Konsular-/Immigrationsbehörden/konsularische
Vertretungen, welche sich im o.g. Zielland befinden bzw. dieses in Deutschland oder der EU repräsentieren, einverstanden.
Diese Einwilligung kann ich jederzeit gegenüber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de, Schäferstr. 7, 53343 Wachtberg, Tel.: 0228-367990,
Fax: 0228-3679936 als Verantwortlichem widerrufen. Durch einen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berührt. In diesem Fall kann die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de den Hauptvertrag (Auftrag) nicht erfüllen und
diesen daher auch nicht abschließen bzw. ist zur sofortigen Vertragsbeendigung mir gegenüber berechtigt. 

____________________________________________________________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________

Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (1. Person)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________

Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (2. Person)

Hinweis: Für weitere Personen fertigen Sie bitte eine Kopie dieses Blanko-Formulars an.                

© www.visum.de 
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